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Introducere

Cat cantareste un gigabyte?

Nivele cu bula si termometre de exterior. Busole si ceasuri
desteptatoare. Toate acestea se produceau in fabrici, le tineam
in cutii de scule si pe noptiere. Acum sunt ,app-uri”, incluse
gratuit In smartphone-uri, accesibile cu o simpla miscare de
deget. Cand eram mici, improvizam busole dintr-un dop de
pluta, un ac de cusut si un magnet; sau ne ficeam ceas solar
din bete si pietre. Busola si ceasul din telefoanele noastre,
compuse din microcircuite, electroni, linii de cod si pixeli
luminosi, ar putea la fel de bine sa fie fabricate de spiridusi
minusculi din praf magic. Disparitia acestor instrumente
mecanice In maruntaiele smartphone-ului este o transformare
la granita fantasticului. Putini dintre noi ar sti cum sa umble la
busola din interiorul telefonului, asta presupunand ca ar
indrézni. Si unde am gési-o... orice ar fi ea?

Intr-un sens important, fiecare dintre uneltele acestea - polo-
bocul, termometrul, busola si ceasul - ne ajuta si sa intelegem
conceptul de scala. Fiecare organizeaza forte nevazute - orien-
tarea, temperatura, directia si timpul - in forma perceptibila.
Din senzatie apare masurdtoarea; din haos apare ordinea. Bula
de aer se echilibreaza la locul ei cand e asezata pe o suprafata
pland, situandu-ne in univers. Fizica din spatele ei se explica
de la sine: o buld de aer captiva intr-un tub de sticla umplut cu
etanol colorat aluneca spre stanga sau spre dreapta, in sus sau
in jos, in functie de cat de plana e suprafata. Cand bula sta
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exact intre semnele de pe tub, sau pe ,scald”, inseamna ca
lucrul pe care am asezat nivela e drept. Termometrul e la fel
de evident: un tub de sticla mic, complet inchis, are in el un
strop de mercur. Mercurul, fiind sensibil la temperatura, se
dilata cand se incalzeste si se contractd cand se raceste. Cand
tubul este orientat vertical, mercurul ,,creste” odata cu tem-
peratura si ,,scade” odata cu ea. Gradatiile adaug grade rela-
tive de precizie cantitativa si ne ajutd sa decidem dacd e o zi
de pulover lejer sau de geacd mai groasi. In felul lor discret
linistitor, nivela, termometrul, busola si ceasul desteptator isi
scoteau in evidentd mecanica. Le intelegeam functionarea.
Fiecare interactiona cu un set de forte aparent de nestapanit
si le facea cognoscibile.

Transformand instrumentele acestea in functii si incorpo-
randu-le In maruntaiele unui smartphone, inginerii si desig-
nerii au transformat un obiect relativ simplu, telefonul mobil,
intr-un briceag elvetian multifunctional la puterea a zecea. In
2019, App Store-ul Apple gizduia peste doua milioane de
aplicatii - adica doua milioane de configuratii diferite pentru
functiile din smartphone. Dematerializarea aceasta din ultima
jumatate de secol a lucrurilor fizice, cognoscibile, sub forma
de pixeli luminosi infinitezimali nu s-a marginit la a ne trans-
forma economia si viata, ci ne-a reconstruit universul
perceptiilor. Dacd pe vremuri, pe trotuare si in magazinele de
cartier, ne ajutau oameni precum agentii de turism, reporterii
din trafic si chiar prietenii, acum toti acestia exista mai degra-
ba ca algoritmi complecsi undeva in aplicatiile din smartpho-
ne-uri. Odata cu trecerea de la o economie marginita de
geografie, bazata pe bunuri tangibile si oameni reali, la una
globald, interconectatd, alimentatd de date, servicii, software
si inteligenta artificiald, ne pierdem literalmente contactul cu
scala lumii cunoscute.
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Fig. 1. Niveld traditionald cu buld, numita si poloboc.

Ne petrecem excesiv de mult timp in fiecare zi cu ochii si
urechile cufundate in lumi mediate digital - muncim, urma-
rim, ne jucam, ne relaxdm -, dar simturile noastre pur si sim-
plu nu se pot raporta la caracteristicile fizice ale lumilor
acestora. Daca scala este un concept cu ajutorul ciruia ne ori-
entdm in mediul inconjurator, ce se intampla cu noi cand nu
putem sa pipaim, mirosim, gustam, auzim sau chiar sa vedem
cum functioneaza acesta? Modele de scalare este o radiografie
a momentului cultural in care ne aflim. Pornind de la domenii
ca designul, tehnologia si cultura, vom sari de la stiinta la poli-
tica, fotografie, antropologie, gandire sistemica si inovatie in
afaceri, pentru a demonstra efectele distorsionante atotpa-
trunzatoare ale modificarilor scalare subtile. Scala nu este doar
un mod de a masura lucrurile din jur. Este un cadru conceptual
formidabil. O definim noi, dar ne defineste si ea pe noi... desi
nu ii ddm atentie aproape deloc. A gandi si a actiona prin inter-
mediul scalei, in toatd complexitatea ei stranie, reprezinta
poate cea mai buna strategie pentru o viatd implinita intr-o
lume plina de schimbéri dinamice.
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Fig. 2. Niveld digitala.

Ar fi de asteptat ca putine lucruri sa fie mai autoexplicative
decat scala, dar poate fi un concept din acela care devine cu
atat mai derutant cu cat 1l analizim mai mult. De obicei o con-
cepem, in sensul cel mai simplu, drept un mod de a evalua cat
de mari sau de mici sunt lucrurile. Dictionarul Cambridge al
Limbii Engleze defineste scala drept ,,0 gama de numere folo-
site ca sistem de masurare sau comparare a lucrurilor”. Pentru
multi, scala nu este altceva decat un instrument pentru a orga-
niza informatii si a colecta date: muzicienii o inteleg ca pe por-
tativul pe care se asazd notele muzicale; urbanistii o folosesc
pentru a deosebi subunititile geografice; in afaceri, scala este
o metoda de masurare a productivitdtii sau vanzarilor. Iar fle-
xibilitatea conceptului de scald ii permite sa functioneze la fel
de eficient si in cazul proprietatilor fizice (lungime, masa, tem-
peratura), si in cazul celor mai greu de masurat cu precizie
(dureri de cap si amorezari in adolescentd).
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Cu ajutorul scalei concepem invizibilul: calendarele si cea-
surile ne situeaza pe un continuum al ciclurilor astronomice
sau circadiene, marcand lunile, orele, minutele si secundele.
Hartile si busolele ne situeaza in spatiu. Instrumentalizarea
aceasta a scalei a ajuns atat de adanc inradécinata in perceptia
noastrd, incat acum avem senzatia ca timpul liniar, datele
calendaristice si directiile cardinale sunt parte fireasca din
lumea fizicd. In realitate, scala este doar o inventie umana pe
care o suprapunem peste lucrurile intalnite, ca experientele
noastre sa aiba mai mult sens.

Am scanat recent hard-diskul laptopului meu si mi-am dat
seama cd am pe el peste 1,8 milioane de fisiere. Majoritatea
habar nu am ce sunt sau cum le-am adunat. De-abia acum
cativa ani am aflat ce este un gigabyte, iar acum hard-disk-ul
mi se apropie de un terabyte. Laptopul meu contine zeci de mii
de fotografii de familie, clipuri filmate cu telefonul, formulare
pentru ipotecad si pasaport, muzicd, manuscrise de carte, paro-
le, carti electronice cu notite pe ele, fise medicale, aplicatiile
si sistemele de operare proprii si cine stie mai ce. Cifrele cresc
si tot cresc.

Un avantaj este cd munca din ultimii 20 de ani ai vietii mele
nu mai ocupa spatiu si nu mai aduna praf in subsolul casei.
Randurile ordonate de iconite si foldere au inlocuit cutiile de
carton mucegaite, iar materia fizica s-a descompus in siruri de
unu si zero... de ,,pornit” si ,,oprit”. Cantitatea aceea de munca
imi este acum accesibila din varful degetelor; nu se mai bazea-
za pe aranjamente variate de atomi si molecule, ci pe un sub-
strat comun de electroni si cod. Toate acestea, indesate intr-un
dispozitiv att de subtire incét intrd usor intr-un plic A4. In mod
miraculos (si paradoxal), in timp ce amprenta digitala a vietii
mele informatice se labarteaza incontrolabil, dimensiunea
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laptopului meu nu creste, ci scade. Fiecare noud incarnare a
laptopului personal are o capacitate mai mare, dar este mai
micd. Mai mult trage la mai mult si totusi, prin cine stie ce
minune, mai mult devine mai putin. Perceptia noastra asupra
lucrurilor nu mai este legata de marime si scala.
Transformarile acestea nu sunt simple inovatii tehnologice.
Pun intrebari existentiale neasteptate. De exemplu, toatd viata
mea profesionald si mare parte din istoria mea personald exista
intr-o forma pe care nu o mai pot vedea sau tine in mana. Ma
framanta faptul ca nu le pot atinge sau privi direct. Viata mea
digitald s-ar putea evapora intr-o clipita, sau intr-o cadere de
curent. Ce ar insemna pierderea aceasta pentru identitatea
mea? De-a lungul aproape intregii existente umane, pana in
trecutul foarte recent, am putut evalua cu usurinta lucrurile din
care se compunea viata noastra profesionala si personala - ne
puteam estima din ochi marimea fisetelor, le puteam ridica sa
simtim cat de grele sunt, simteam mirosul teancurilor usor ran-
cede de hartii vechi si astfel le aproximam vechimea. Azi, mare
parte din identitatea mea pluteste intr-un eter digital la care am
prea putin acces prin simturi. In mod bizar, circuitele si electro-
nii acestia m-au format, au devenit parte din fiecare experienta
pe care o am. Ma intreb: in fond, cat cantareste un gigabyte?
Un proces digital modern aparent simplu, ca e-mailul (scri-
em un mesaj, apasam pe ,Trimite” si textul zboara pe o con-
ducta citre casuta postald a destinatarului) se supune de fapt
unei logici care sfideaza intelegerea elementara. Protocolul
schimbului de pachete prin care ajunge un e-mail la destinatie -
portionarea mesajului transmis in bucatele mici, risipite in
vanturile mai multor servere de internet, sd ricoseze pe tot
globul, apoi reasamblate la celalalt capat - este doar un exem-
plu dintre nenumaratele moduri in care serviciile de
comunicatii relativ usor de inteles au depdsit imaginatia
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operationald a majoritatii oamenilor simpli. Nici nu se compa-
ra cu legarea unei hartiute de piciorul unui porumbel.

Recent, un titlu din publicatia academicad Chronicle Review
intreba provocator: ,E-mailul ne prosteste profesorii universi-
tari?”* La trei decenii de la lansarea serviciilor comerciale de
e-mail, inca ne luptam cu efectele pe care le-a produs aceasta
transformare digitala. Asa cum naratiunea si actoria s-au
schimbat odatd cu trecerea de la scala vizuala a cinematogra-
fului la cea a televizorului, si modul cum comunicam s-a
schimbat in timpul evolutiei de la posta in plic timbrat la posta
electronici. In ziua de azi, nu e neobisnuit ca un profesionist
sd primeasca peste o sutd de e-mailuri pe zi, ceea ce cu posta
fizica nu s-ar fi intamplat. Trecerea la mediul digital a dat
nastere la comportamente noi (includerea excesiva a altora in
Cc-ul de adrese, conversatiile in threaduri nesfarsite, spamul),
iar acum suntem atat de cufundati in ele incat nu putem sa nu
ne intrebam daca nu cumva ne fac mai prosti. Schimbarea de
scala (in directia lucrurilor imponderabile si aparent gratuite)
a lansat un efect de domino in comportamentele sociale si ne
face tot mai constienti cd mediul acesta de comunicare ne dis-
truge capacitatea de a ne concentra si de a duce lucrurile la
bun sfarsit.

Daca ciudateniile scalei ar trai doar in maruntaiele lapto-
purilor si computerelor de birou, le-am putea ignora ca pe
orice excentricitate tehnologicd. Dar misterele laptopului meu
sunt doar un simptom al unei schimbéri tectonice in domeniul
scalei care ne afecteaza aproape pe toti, dar pe care cei mai
multi dintre noi nu o vedem. Ce e mai important, intalnim
modificdrile acestea In aspecte cu implicatii sociale mult mai
ample decat capacitatea de stocare a laptopurilor si frustrarile
legate de e-mailuri.

Introducere Modele de scalare 15



Modele de scalare ne cerceteaza locul in cadrul unor sisteme
imprevizibile, fortele care remodeleaza aceste sisteme si
incertitudinea noastra plind de ingrijorare in interactiunea cu
ele. Ne dorim cu ardoare sa stim in ce fel actiunile noastre
individuale marunte pot avea un impact pozitiv mai mare, dar
problema este ca gandirea simpla in termeni de cauza si efect
este rasturnatd constant de efectele in cascada ale schimbéri-
lor scalare. Cu eforturile noastre umane, inclinam balanta:
facem lucrurile mai mari, mai rapide, mai puternice, mai mici,
mai grele sau chiar mai complexe. Dar trebuie sa Intelegem ca
scala ne influenteaza si ea pe noi. Comportamentele ei sunt
adesea dezorganizate, iar efectele - imposibil de masurat.
Fenomenele pe care le dezlidntuie balanta aceasta sunt capa-
bile sa defecteze instrumente, sa ne zguduie perceptia sinelui
si sd ne deruteze capacitatea de a studia probleme complexe.

»Punga de hirtie sau de plastic?” Aceasta este, poate, Intre-
barea care intruchipeaza cel mai bine in chintesenta ei dilema
noastra moderna. De obicei o auzim la casele de marcat din
supermarket, cand de-abia asteptdm sd ajungem acasa si sa
gatim cina de marti. Dar ne opreste in loc: o alegere neinsem-
nata ne arunca intr-un hatis de probleme neasteptate. Oare
hotararea pe care o ludm in momentul acesta nevinovat va duce
la mai multe defrisari, la reducerea capacitatii de stocare a car-
bonului in naturé, la deteriorarea proceselor naturale de racire
a planetei sila cresterea costurilor de transport? Sau va perpetua
productia unui produs otravitor si neregenerabil din combusti-
bili fosili care va dainui in gropile de gunoi timp de nenumarate
generatii? Fiecare intrebare duce la alta; pare sa fie in joc soarta
planetei. Ceea ce in vremuri mai simple ar fi tinut de convenienta
sau preferintd a ajuns o dilema morala irezolvabila la scara glo-
bala. Eu credeam ca m-am lamurit: am inceput sd merg la super-
market cu sacose de panza de acasa. Aha... problema rezolvata!
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Asta pand am descoperit cd multe dintre sacosele de cumpara-
turi reutilizabile pe care le cumpéaram sunt fabricate in China,
prin procese energofage si cu materiale de impregnare pericu-
loase, pe baza de plumb. Pe langa faptul ca practicile acestea de
productie contamineaza apele freatice din zona fabricilor,
impregnarea pe baza de plumb se poate transfera si in alimen-
tele pe care le transportdm cu ele.? S-a dus solutia mea inventiva
de ocolire a problemei.

Pungd de hartie sau de plastic? Proprietar sau chirias?
Cumparaturi de la micile afaceri locale sau online? Zbor cu
avionul sau discutie pe Skype? Public sau privat? Sustenabil
sau convenabil? Fast-food sau slow-food? Reciclare sau reuti-
lizare? Fiecare dintre dilemele acestea de zi cu zi, desi mica in
raport cu vietile noastre personale, are ramificatii enorme
daca o cantarim in comparatie cu rolul ei mai general, care ne
pericliteaza viitorul social, ecologic si tehnologic. Schimbarile
de scald neasteptate au tulburat legatura cauza-efect si capa-
citatea noastra de a intelege cum functioneaza lucrurile. Ne-au
reorganizat relatia dintre felul cum concepem lumea (mintea)
si felul cum o percepem (corpul). Provocarile pe care pe vre-
muri le rezolvam cu strategii, instrumente, cunoastere si cu
ajutorul celor din jur nu mai reactioneaza la fel. Mai mult, e
tot mai greu sa conturam problemele propriu-zise.

De exemplu, daca vrem sd contribuim la imbunatétirea
scolilor de stat locale, e cazul sd ne concentram asupra claselor
(manualele, bancile, iluminatul, orarul, programa) ori asupra
profesorilor? Data fiind finantarea dureros de insuficientd pen-
tru scolile din multe zone urbane, poate ar fi bine sa pornim
de la scara organizarii In inspectorate scolare ori de la politici-
enii de rang local, regional sau national care subfinanteaza
sistematic inspectoratele? Sau de la sindicate? Sau de la legile
financiare care genereaza venitul pentru scoli? Dar dacd, asa
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cum au atras atentia unii experti, nu vom observa nicio ame-
liorare in rezultatele copiilor din comunitatile dezavantajate
pana nu se imbunatatesc si posibilitatile sociale si economice
din cartiere? Sau pana nu depasim rasismul adanc incuibat in
sistem? Sau pana nu lucram la scolile de stat? De unde sa ince-
pem... cand atatia au Incercat si au dat gres? Cum sa obtinem
scoli mai bune cand nu suntem in stare sa facem planuri nici
cat sa scapam de pungile din plastic? Simpla alegere a scalei
la care sa actionam face astfel de ,,probleme spinoase” si mai
greu de rezolvat. Oare pdrintii ingrijorati, de exemplu, ar face
mai bine sd abordeze problema pornind de la scala elevilor, a
clasei, a scolii, a sistemului de invatdmant, a administratiei
locale sau a guvernarii tarii? La haos par sd contribuie factori
si aspecte de la toate nivelurile. Si oare punctul de plecare ar fi
diferit pentru un profesor? Sau pentru un politician?

Acum, problemele relativ limitate reverbereaza concomi-
tent in toate directiile. Ceea ce mai demult am fi putut rezolva
la nivel local a devenit o incalceald masiva in ce priveste
amploarea scopului si a scalei. Situatia nu este complet noua:
de zeci de ani expertii ne indeamna sa gandim global, dar sa
actionam local pentru a tine haosul sub control. Dar asta pre-
supune cé gandirea ,globald” este un efort destul de simplu. Ce
se intampla cand insasi gandirea la nivel global devine atat de
complexa si de greoaie incat face orice problema sa para impot-
molitd dincolo de orice speranta si iesita din scala ei?

Ar fi frumos sa credem ca e suficient sa facem proiecte, pla-
nuri si actiuni ca sa iesim din cele mai incurcate probleme ale
vremurilor noastre, dar dovezile ci ar fi aga sunt putine. In
ciuda deceniilor de descoperiri rau-prevestitoare, de exemplu,
nu am fost In stare la nivel colectiv decat de niste reactii ane-
mice la catastrofa climatica globald, care este clara, iminenta si
de neocolit. In acelasi fel, sistemul educational de stat din
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zonele dezavantajate economic ale Statelor Unite (cea mai
bogati tara din lume dupa PIB) este intr-o asemenea debanda-
da incat investitia de 100 de milioane de dolari facuta de fon-
datorul Facebook, Mark Zuckerberg, in scolile de stat din
Newark, New Jersey, un oras cu doar 275 000 de locuitori, a
avut un impact neglijabil asupra ameliorarii rezultatelor scolare
din zona aceasta cu probleme.3 Sistemul nostru politic se scalda
in fonduri dubioase, iar politicienii si-au pierdut capacitatea de
a face compromisuri, nici vorba sa mai cada de acord asupra
identificarii problemelor pe care nu le rezolva. La tot pasul
intalnim situatii de lipsuri reale, presarate cu ruinele unor sis-
teme disfunctionale sau defecte: infrastructura publica, siste-
mul de sdnatate, retelele de alimentatie, terorismul extremist,
dreptul penal, eliminarea deseurilor... si lista poate continua la
nesfarsit. ,,Secolul nostru e defect”, declara indrdznet David
Brooks, editorialist la The New York Times, intr-un titlu din 2017
al unui editorial scris la nici 20 de ani de la zorii noului secol.
Daci vom ciuta pe internet sintagma sisteme defecte’, vom
obtine linkuri spre articole despre incalzirea globali, inegalita-
tea economicd, sdndtatea publica, procesele legislative, siste-
mul de Invatamant, dreptul penal, ba chiar si competitiile
sportive dintre facultati. Se pare cd suntem cu atat mai
ineficienti cu cat avem la dispozitie mai multd informatie.
Senzatia aceasta tulbure, coplesitoare, care ne face sa stam treji
noaptea si sa ne intrebam ce e de ficut este un simptom al
adaptdrii noastre insuficiente la un context in care regulile se
schimba in feluri neasteptate, iar noi, ca si cum am fi intrat cu
rolele pe un patinoar, ne luptim si inaintim cét de cat. In multe
privinte, este rezultatul interconectdrii haotice a lumii informa-
tice: cand aproape totul se leaga de altceva intr-un fel sau altul,

* In original, broken systems.
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este aproape imposibil sa ne oprim din dezlegat noduri si cu
atat mai greu sd ne ddm seama de unde si incepem.

Asadar, de ce este scala un factor in toate dilemele acestea
diverse? Raspunsul scurt este ci lumea a devenit incontrolabi-
14... sau incontrolabild in moduri noi. In parte, este rezultatul a
doua schimbari importante, pe care le voi numi imaterialitate
si angrenare. Prima, imaterialitatea, rezulta din procesul digital
prin care am transformat atomii in biti (in exprimarea lui
Nicholas Negroponte) sau busolele, in aplicatii de smartphone.
A facut lucrurile odinioara grele, fizice si tangibile sa devina
fluxuri invizibile, imateriale, de cifre de unu si zero, de ,,pornit”
si yoprit”. Documentele, fisierele si fotografiile sunt acaum impul-
suri electrice invizibile captate pe medii magnetice si vizualiza-
te sub forma de pixeli infinitezimali pe un ecran, in loc de
mementourile ingalbenite si cu colturile indoite pe care le inde-
sam In sertare de birou sau in cutii vechi de pantofi.

Iar dematerializarea aceasta nu afecteaza doar materia fizi-
ca. Si serviciile devin tot mai imateriale. Bancile, de exemplu,
isi reinventeaza intreaga oferta de servicii in lumina schimba-
rii acesteia. Cu doar 40 de ani in urma, inca mai ridicau edificii
monumentale de granit ca simboluri ale trdiniciei, grandorii si
permanentei lor. In ziua de azi, cele mai multe dintre clidirile
acelea adipostesc restaurante. Intre timp, bincile in sine
(acum conglomerate multinationale) se chinuie sd gaseasca
moduri de a ajunge la Generatia Z, grupul demografic care
atinge acum maturitatea si care se asteapta ca serviciile finan-
ciare sd le vina la varful degetelor, sa tind doar de transferul
de electroni dintr-un cont in altul. Este o schimbare de para-
digma in lumea noastra senzoriald, ale carei efecte si impact
de-abia am inceput sd le intelegem.

Al doilea factor, angrenarea, este dezvoltarea retelelor inter-
conectate si esentiale care au devenit infrastructura vietilor
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noastre de zi cu zi. Pentru cd sistemele noastre sunt atat de lega-
te intre ele, individul a ajuns sé fie - In mod paradoxal - in
acelasi timp dotat cu puteri fara precedent si teribil de depasit
de situatie. Sa luam ca exemplu o pereche tanara care incearca
sa obtind un credit ipotecar intr-un oras nici mare, nici mic din
Massachusetts. Acum 30 de ani s-ar fi dus la o banca locala, s-ar
fi intalnit cu un ofiter de credit cdruia n-ar fi exclus sa-i cunoas-
cd deja familia si ar fi discutat cu el gama de dobanzi pe care li
le putea oferi banca pentru o proprietate aflatd intr-o comuni-
tate stabild. Tranzactia ar fi fost determinata In cea mai mare
parte, dacd nu total, de dinamica din contextul local, fie ea
avantajoasd sau dezavantajoasa (si nu incape discutie ca ingre-
unarea accesului la servicii pe criterii de rasa, etnie etc., precum
si alte forme de discriminare legalizata fatd in fata dezavantajau
populatiile minoritare). Dar, daca transpunem scena in 2008,
se contureazi o imagine mult diferitd. In primul rind, se poate
ca perechea sa fi completat pur si simplu online formularul pen-
tru creditul ipotecar, fara sa se fi intalnit deloc cu un broker
(care s-ar afla, poate, intr-un call-center pe un continent inde-
partat). E foarte probabil ca oferta pentru ipoteca sa vina la
pachet cu alte sute de ipoteci, sub forma unui instrument finan-
ciar complex numit creanta garantata printr-un contract de ipo-
tecd. Apoi acea creanta garantatd printr-un contract de ipoteca
ar fi scoasa la vanzare pe o piata globala a investitorilor care
cauta s mai stoarca si ei valoare adaugata din ea. Stabilitatea
ipotecii poate ajunge sa fie influentata de decizii economice din
Grecia, China si aproape orice alt loc de pe glob. Dupa 2008,
cand sistemul s-a prabusit, iar valoarea proprietatilor private a
ajuns si nu mai acopere nici ce ramasese din datorii, nu a mai
contat daca fiica perechii era in aceeasi echipa de fotbal cu fiica
brokerului de la banca, pentru ca nici primii, nici al doilea nu
mai influentau prea mult evaluarea sau situatia. De atunci,
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multi proprietari de locuinte au ajuns sub nivelul marii (cum se
spune in sfera creditelor ipotecare din S.U.A.), inecati in com-
plexitatea lumii interconectate, depasiti inexplicabil de deciziile
unor actori din tari aflate la mii i mii de kilometri departare.

Sau sa ludm cazul hackerului capabil sa ingenuncheze de
unul singur o mare bancd internationala. Ideea cd un singur
individ poate sparge intentionat sistemul de securitate ciberne-
tica al unui gigant corporatist cum sunt bancile sau alti furnizori
de servicii financiare ar fi fost cu totul de neimaginat acum doar
o generatie, sau cel putin si-ar fi avut locul doar iIn fanteziile de
Hollywood. Acum a ajuns la ordinea zilei. Diversi indivizi sau
grupuri mici de infractori cibernetici se strecoara cu evidenta
usurinté in bazele de date ale unor corporatii transnationale glo-
bale ca Sony si ale unor organizatii nationale ,,impenetrabile”
ca Pentagonul, isi baga nasul prin servere, destabilizeaza arhi-
tectura informationala sau sterpelesc datele ,,securizate” si le
vand pe ,,dark web” - echivalentul digital al pietei negre.
Infrastructura de comunicatii digitale, interconectatd, care isi
are temelia pe infrastructura subredd, fizica, a secolelor al
XIX-lea si XX, a dat nastere unui hibrid monstruos care ne-a
prins in colti. Ne simtim ba atotputernici, ba coplesiti de conditia
aceasta corcita. Avem sub degete o lume vasta si stralucitoare,
dar stam cu nasul lipit de sticla ecranelor, iar varfurile degetelor
noastre nu o simt decat prin taste si gesturi inventate (apropiem
doua degete ca sd micsoram imaginea, le departam ca si o
marim, dublu clic, schimbam imaginea cu patru degete).

Daca prima reorganizare ametitoare este rezultatul dema-
terializarii digitale a produselor culturii noastre, a proceselor si
serviciilor, a doua reflecta infrastructura vasta a interconectarii
pe care am creat-o. Odinioara construiam ferme, autostrazi si
conducte. Acum construim ferme de servere, superautostrazi
informationale si conducte pentru transfer de date. Parca am
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